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Em 2010, no ambito da cooperacao regional de turismo e, de acordo com as estratégias de desenvolvimento
em geral e a integracdo dos mercados, continuou-se a intensificar a cooperagdo estreita e a realizar reunides
com a CNTA, a Grande Regido do Delta do Rio das Pérolas, pondo em pratica os mecanismos de troca
de informagbes entre Guangdong-Macau, Guangdong-Hong Kong-Macau, Zhongshan-Zhuhai-Macau e
Shenzhen-Macau. Por outro lado, aproveitou-se o itinerario multi- destinos para promover o turismo regional,
de forma a organizar ac¢bes conjuntas para promover a diversidade dos recursos turisticos junto das zonas
vizinhas e de outras regides do Mundo. A nivel internacional, a Direcgdo dos Servigos de Turismo tem mantido
sempre uma estreita relagdo com as Organizagdes Internacionais de Turismo, elevando a nivel internacional,
através do intercambio e cooperacdo com estas mesmas Organizagdes o nome de Macau.
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3.1 Cooperacao Regional

No que respeita a cooperagdo, através do quadro de cooperagdo turistica, a DST e as principais regides
do Interior da China participaram, activamente, de diversas formas na cooperacdo regional de turismo. As
principais ac¢des de cooperagdo incluem:
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* Produto Turistico

Para alcangar as vantagens complementares dos recursos turisticos regionais, esta Direccdo de Servigos e a Administragao do
Turismo das Regides do Interior da China tém desenvolvido, em conjunto, os produtos turisticos. Actualmente, com base nos factores
geograficos, a cooperacdo tem-se realizado, principalmente, com Guangdong, desenvolvendo os itinerdrios turisticos multidestinos,
como por exemplo: Macau- -Zhongshan-Zhuhai, zona turistica do Patriménio Cultural Macau-Jiangmen, para se criar uma marca
prépria destes itinerarios turisticos multidestinos nestas cidades.
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* Promocao Conjunta

Jr

No que concerne aos mercados-alvos, a DST e a Administragdo do Turismo do Interior da China, optaram por criar um stand de
promogdo conjunto nas maiores feiras de turismo internacionais ou promovem-se, de diferentes formas, para desenvolverem em
conjunto os mercados turisticos. Em 2010, esta Direccao de Servigos, participou, em conjunto com varios servicos de turismo do
Interior da China, nas seguintes feiras de turismo realizadas no exterior:

RIIVBESHE

Quadro 3.1 Promocao Conjunta

ood ood
Més Actividades
10 Jo0o00OO00bOoDO00bOO0o0bOO0obDOO0ODOOo0bOOobDOoOobOOoOobOobDoOooog
. Foi convidado a Administragdo da Cultura, Desporto e Turismo de Shenzhen para participar na Bolsa de Turismo de
Janeiro Lisboa.
30 gooooooooooooooooobbooooooooooooooooooooood
M Em conjunto com a Administragdo do Turismo de Zhongshan e a Administracdo da Cultura, Desporto e Turismo de
arco Zhuhai realizaram uma promogao dos produtos turisticos em Malasia, Tailandia e Singapura.
40 -50 gobobooobobobooboobuoboboboooboboboo
Abril-Mai Zhongshan, Zhuhai e Macau instalaram em conjunto stand promocional na “Exposi¢dao do Turismo Taiwan”, em
ri-Maio Taipei.
60 gobooOoOobooboobooboooo
h Guangdong, Hong Kong e Macau instalaram em conjunt stand promocional na “Feira Internacional de Turismo em
Junho Hong Kong”.
60 -70 goooooobobobooboobooboobDoobobobobooobo
h th Em conjunto com o Hong Kong Tourism Board e a Administragdo do Turismo de Guangdong realizaram um Road
Junho-julho Show em Londres e em Paris.
90 gooobooobOoobOoboobOoobOobDboobooobooo
s b Foi realizada em Macau o “3° Expo Internacional do Patriménio Mundial” em conjunto com a Administracao do
etembro Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board.
90 Jo0o00OO0o0bOoDO00ObOOo0obOOobDOoOoOobDOooooog
s b Durante na Exposi¢do Internacional do Turismo em Jap3o foi instalado stand em conjunto com a Administragdo do
etembro Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board.
90 goodooooooooooooboooooooooooo
S b Durante no Festival Internacional de Cultura e Turismo de Guangdong foi instalado stand em conjunto com a
etembro Administracdo do Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board.
ou -100 0000000000000 00000000000000000000
Setembro- Durante a realizagdo do Expo Internacional de Turismo na cidade de Ho Chi Ming em Vietname, foi instalado stand
Outubro em conjunto com a Administra¢gdo do Turismo de Cultura e Desporto da cidade de Shenzhen.
120 goobooooboooobooboooboobDoobobDbobDOoobOoboboOobDoobUoobo
D b Em conjunto com a Administragdo do Turismo de Zhongshan e Zhuhai realizaram uma promog3o turistica na cidade
ezembro de Wuhan, a fim de apresentar os produtos turisticos multidestinos de Zhongshan, Zhuhai e Macau.
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Delegagdo de Macau e representantes em Lisboa com grupo
de Sichuan e Guangdong
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Guangdong, Hong Kong e Macau instalaram em conjunt
stand promocional na “Feira Internacional de Turismo em
Hong Kong”.

< BRI REREHIREREREE T RSN

Em conjunto com a Administra¢do do Turismo de Zhongshan
e Zhuhai realizaram uma promocao turistica na cidade de
Wuhan

REBEREERBIRER M EEERERT2007TFEFE2010F &S AP BEEERIRIEBREST - BRBRHEAM
IREANE BARAR DSOBERENATXRLEE  EAMKEZRELRIKRENENEN  BRMAERE=E
HRESOFNRE - R IRERTEESAYE  BEEMMPIINRKENER » BAKSES LREKE
mE °

Informagoes Turisticas

A Direc¢3do dos Servigos de Turismo, manteve activo, desde 2007 até 2010, o mecanismo de troca de informagdes turisticas, sobre a
“semana dourada”, com a Administragdo do Turismo de Guangdong e a Administragao do Turismo de Fujian, a fim de as informar do
ndmero de entrada de visitantes do Interior da China e o ndmero global dos turistas que vém a Macau, bem como a taxa de ocupagdo
e o preco médio dos quartos dos hotéis, facultando aos visitantes do Interior a China a obtengdo das mais recentes informagGes
turisticas sobre Macau, evitando, assim, a acumulag3o de trdfego nos postos fronteiricos durante os periodos altos do Turismo.
Por outro lado, durante o periodo da “semana dourada”, a DST, em coopera¢do com os servigos interdepartamentais, reforcou a
monitoriza¢@o dos locais mais visitados de Macau, para salvaguardar os direitos dos turistas e garantir uma boa presta¢do de servigos.
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¢ Gestao Turistica

Em 2010, reforgar a fiscalizagdo e gestdo do mercado turistico, bem
como o combate a todas as irregularidades que pudessem prejudicar os
direitos dos turistas e garantir uma prestacao de servicos de qualidade
para estes, foram tarefas que esta Direc¢@o de Servigos manteve sempre
em estreita colaboragd@o com o Departamento de Gestdo do Turismo do A 207104F Pyl SR P e s T AERERg & S E R A e
Interior da China. Para além de ter analisado vdrias vezes esta matéria

com a Administra¢gdo Nacional de Turismo da R.P. da China (CNTA),
foram também realizadas vdrias reuniGes, com a Administracdo da
Cultura, Desporto e Turismo de Zhuhai, em Junho e Novembro de 2009,
para examinar os assuntos relacionados com a “Excursdo de Qualidade
a Macau”, depois, em Abril de 2010, foi assinado o Memorando de
Entendimento conjunto sobre a “Excursdo de Qualidade a Macau”.

Macau acolhe Reunido de Trabalho de Turismo
CNTA-Macau 2010

RI2EFREE

Quadro 3.2 Cooperacao entre “Guangdong,Hong Kong e Macau”

oo
Actividades

go0oobDo0oobOO0o0obOO0o0obOO0o0bOo0ObOO0oDObO00obDO0o0ObOOo0obODO0oO0obOOoO0bOOoObOobDbOOobDoOOon
goobooooboooboobooboobooboobDoobooobDooboobooboobobDboo
ooo

O Subdirector da Administragdo do Turismo de Guangdong, Sr. Zhou Kai Sheng, liderou uma delegacdo composta por
representantes da Administra¢do do Turismo de Guangzhou, Administragdo da Cultura, Desporto e Turismo de Shenzhen,
Administragdo da Cultura, Desporto e Turismo de Zhuhai, Administra¢do do Turismo de Foshan, Administragdo do Turismo de
Dongguan, a fim de examinar a gestdo e opera¢3o dos hotéis, das facilidades logistica, instalagdes e operagBes ambientais, e
fornecer assisténcia e intercambio.

0o0ooooooooboooooodoooooobooooooooooobooooooooooo
goooboooboobooboooog

Para os operadores das agéncias de viagens de Macau conhecerem melhor sobre a situagdo de exploracdo das actividades de
agéncias de viagens e o ambiente de exploragdo em Guangdong, a convite da Comiss3o de Apoio ao Desenvolvimento Turisico,
os operadores do sector turistico realizaram uma visita a Guangdong.

goooooobooboobooobooboboooboobobDooboobOooboobo

Na sequéncia dos feriados prolongados da semana dourada do 1 de Outubro, deslocou-se a Guangdong para realizar uma
reunido com a Administragdo do Turismo daquela Provincia, a fim de discutir os trabalhos sobre o mecanismo de troca e
informagdes turistica.
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Em Junho, realizou uma “Reunido de Cooperag3o Turistica entre Guangdong, Hong Kong e Macau” com a Administra¢do do
Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board, em Macau, durante a qual chegou-se a acordo sobre o desempenho de
Macau na presidéncia rotativa do grupo de trabalho da entidade promocional das institui¢Ges turisticas de Guangdong, Hong
Kong e Macau de 2010 a 2011.

goOdzolo0OOoOoOoOOOObDOOOO0ODODOOODODOOOODDOOOO0ODDOOODOOODODOOOOD
0o0o0ooooooobooooooooooo

Durante a Reuni3o Interim de Marketing da DST 2010, o Director da DST chefiou a Delegag@o da DST e os seus representantes
no exterior para visitar Guangzhou e Shenzhen, de forma a estudar as oportunidades de cooperag@o entre Guangdong-Macau e
Shenzhen Macau para organizar de promog¢3do conjunta nos mercados exteriores.

JgebO0dOobOOo0obOOoOoOobDOoOoObOUO0ODbO0ObDbOOO0ObObOOUODbDUOODDbDOODbDOoODbOOOD
goooooobOOoobOoO* b0 oobobooobooboboooo

Em Junho, a Delega¢do de Turismo de Guangdong, Hong Kong e Macau realizou roadshows em Londres e em Paris, a fim de
promover os recursos e os itinerdrios multi-destinos das trés regiGes para os lideres comunitdrios e representantes das associagoes,
dos sector turistico e dos 6rgdos das comunicagses sociais.

pgonoooooOobooOoOobDOoOobObOo0obDbOoobObOoO0obOUOoOoOoDbOoOoDDbOoobDbOoOoDoO: oo
oo goboooo

Em Setembro, foi realizada em Macau o “3° Expo Internacional do Patriménio Mundial” em conjunto com a Administra¢do do
Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board, durante na exposig3o foi instalado stand de promog@o em conjunto, com
vista a promover o turismo de Guangdong, Hong Kong e Macau.

goidbo0dOdobO0ObObObODbDOzolOOO0DOODOODOODOODODODDUODDOUODUOODOOO
goooobobooboobobouooboobobobooboobo

Em Setembro, aproveitando a Guangzhou ser palco das celebragGes oficiais mundiais do Dia Mundial do Turismo e o Festival
Internacional de Cultura e Turismo de Guangdong, foi instalado stand em conjunto com a Administragdo do Turismo de
Guangdong e o Hong Kong Tourism Board, participando ainda no desfile de veiculos e apoiando a promog@o do Jogo Asidtico
em Guangzhou. O Exmo Senhor Secretdrio para os Assuntos Sociais e Cultura participou nas referidas actividades.

RARBITH TEERIREEFEEL » . —

“Reunido de Cooperacdo Turistica entre Guangdong, B ,‘ L }_ﬁ BE ifF g‘ f‘F_ ﬁ E_ﬁ

Hong Kong e Macau” com a Administra¢do do Turismo de Guamgdong - Hong Keng - M ithsim Cooperalion Meeting =
Guangdong e o Hong Kong Tourism Board, em Macau 1 R Macau E
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“3° Expo Internacional do Patriménio Mundial” em conjunto com a
Administracdo do Turismo de Guangdong e o Hong Kong Tourism Board
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Quadro 3.3 Cooperacao entre Zhongshan, Zhuhai e Macau

oo
Actividades

g30gdooooooooooboobobbbbobbooo0oooodooooooooooobooo
0o0o00ooooooooooOo0o0oooooooobOoo00oooooooooOoOoo0ooogono
goboooooooooo

Em Margo, a DST e os Servigos de Turismo de Zhongshan e de Zhuhai deslocaram-se a Maldsia, Tailandia e Singapura para
organizar as promogses conjuntas que incluiram semindrios de promogao sobre os produtos turisticos, bolsas de contactos e
jantares para os trades. Os representantes de 3 locais apresentaram individualmente sobre a situagdo mais recentes, produtos e
caracteristicas sobre o seu turismo, tendo apresentado ainda em conjunto o itinerdrio turistico a Zhongshan, Zhuhai e Macau
através de video promocional.

g40000000000000C00000O0O0O0C0O00O000O0O0O0O0O0G00O0

Em Abril, foi instalado o stand conjunto de Zhongshan, Zhuhai e Macau na “Taiwan Tourism Exposition”.

Oooooboooooboooobooooooooooooooob oo oo b0 oooooooo
gooooooooooo

A representagdo da DST para o mercado da Maldsia apoiou a Administragdo de Turismo da Cidade de Zhongshan, para organizar
a 8" Edi¢do de Conferéncia Mundial dos Conterraneos de Zhongshan na Maldsia. Durante a qual, a nossa representagao
apresentou os recursos e produtos turisticos de Zhongshan, Zhuhai e Macau junto dos participantes.

NS B A YR B

organizar as promogoes conjuntas

EXPERIENCE MACAL FROMOTION
N CONJUNCTION WITH ZHONGSHAN & ZHUHAI
KUALA LUMPUR
o8 MARCH 2010

ambito de mecanismo de cooperagdo
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a DST e os Servicos de Turismo de Zhongshan e de Zhuhai
deslocaram-se a Maldsia, Tailandia e Singapura para
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Turismo de Zhongshan, Zhuhai e Macau redinem no
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Quadro 3.4 Cooperacao entre Hong Kong e Macau

00
Actividades

Ji1jdboobooboooboobooboooboboobooo

Em Janeiro, a Delega¢do de “Travel Industry Council of Hong Kong”, composta pelos membros do novo mandato do conselho
administrativo daquele, veio a Macau para encontrar com a DST, no sentido de intercambiar as opiniGes sobre as cooperagses
bilaterais no ambito do turismo.

gooooobobooooooobbUooooooDbbUoooooDbboooooDDbboooUoboDo
poodoooobobobooooooobobobboooooo

Os servigos de turismo de Hong Kong e Macau organizaram em conjunto visitas de familiarizagdo, semindrios de apresentagdo
turistica, campanhas publicitdrias nas revistas e nos sites. Além disso, ambas das partes promoveram ainda os recursosos
turisticos bilaterais e organizaram pacotes turisticos a Hong Kong e Macau, através das suas representagdes no exterior.

g00Oooo0O0ooOO0o0bOoDoOO0obOO0o0bOoDOoO0oDOOobObOOoDOOOoDOOoOobOonDoO
A DST, seus representantes no exterior, em conjunto com com a HKTB e os representantes da mesma no exterior, participaram
no “Encontro de Intercambio Turistico” em Macau.
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* Memorando de Cooperacao Turistica

Nestes dltimos anos, a Direc¢do dos Servigos de Turismo da RAEM assinou vdrios Memorandos de Entendimento com Administragao
do Turismo de vdrias cidades e provincias do Interior da China, para refor¢ar a cooperagdo bilateral. Em 2010, foram assinados
o Memorando de Cooperagdo Turistica, com a Administragdo do Turismo de Zhejiang, e trés protocolos elaborados pelo grupo
especial de trabalho para a cooperag3o turistica no ambito das campanhas promocionais, da gestdo de mercados e do intercambio de
informagBes com a Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas, foram eles, o “Termo de Fuzhou”, que visa reforcar a “Coopera¢ao
Turistica da Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas”, o Memorando de Entendimento sobre a “Excursdo de Qualidade de
Macau” e o “Memorando de Cooperag@o Turistica” com a Administragdo da Cultura, Desporto e Turismo de Shenzhen e, ainda, o
“Memorando de Cooperagdo Turistica” com a Administragdo do Turismo de Guangdong.
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Celebra¢dao do memorando de entendimento sobre “ExcursGes de Qualidade de Macau” com “
Shenzhen Municipal Bureau of Culture, Sport and Tourism”
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* Apoio para a recuperacao turistica e econémica de Sichuan

A DST prorrogou o plano de incentivos dos anos 2008 e 2009, assim esta Direc¢do de Servigos continuou a colaborar com a Air
Macau e as agéncias de viagens de Macau, no sentido de organizarem, durante 2010, viagens turisticas em grupo, destinadas
aos residentes locais, para visitarem Sichuan. Além disso, a Direc¢do dos Servigos de Turismo convidou a Administra¢gao
de Turismo da Provincia de Sichuan para, em Portugal, participar na Feira de Turismo. Por outro lado, o Turismo de Macau
prestou, ainda, apoio ao Turismo de Sichuan para que este pudesse participar na “3° Edi¢3o de Expo Internacional do Patriménio
Mundial” em Macau.

IR BB AR BT Z R AR

DST organiza visita a Sichuan com operadores turisticos para estudo de novos roteiros
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3.2 Ligacao entre os Organismos Internacionais

No que respeita a ligagdo com os Organizmos Internacionais, a DST vai continuar a reforgar a participagdo
do sector turistico local nos Organismos Internacionais do Turismo mantendo, nomeadamente, a posi¢do de
associado, participando nas reunides e actividades, partilhando informag¢Ges e elevando o nome de Macau
a um nivel turistico internacional. Serdo, também, enviadas, periodicamente, informac¢Ges estatisticas a
“Organiza¢ao Mundial do Turismo” (OMT) e a “Pacific Asia Travel Association” (PATA), para que elaborem
os seus relatdrios estatisticos trimestrais.

0100 000000000000 DOO0
Em 2010, a DST participou nas seguintes Organizacoes Internacionais:

\ % Dooood
\() World Tourism Organization (UNWTO)

W/\' oooood

] Pacific Asia Travel Association (PATA)

@ goooboobobobobooog

Asia Pacific Economic Cooperation (APEC)-Tourism Working Group Meeting

hia-Pacific
[Econamic Codpeation
*m gooooooood
IR Asian Association of Convention and Visitor Bureaus (AACVB)
n
et Oooooooooo
—— International Congress & Convention Association (ICCA)
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Quadro 3.5 A DST participou nas seguintes actividades e reunioes internacionais em 2010

ood oo oo

Data Reuniao Local

2326142010 2010 PATA Al Meein Soravak, Malysi
10-12/5/2010 UNWTO Commison for Exst Asia and the Paciic Hano, Vienam
15-17/5/2010 PATA Excutive commitce Meeting sangok, Thaan
14171912010 0 0 paTA Tevel ar Vacas, Chin
17-19/972010 PATA Bosrd ofDieciors ectng Macau, China
17-19972010 PATA Exccutive Bosrd & PATA Board Meeting Macau,Chin
18-23/9/2010 37|t]h iIZEDCEODurEmDV\ll:JorEii E}roDuEI\?etlejting TEZVEJ/ ipljan
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Actividades Principais:

+ Associacao de Turismo da Asia Pacifico (PATA)

Fundada em 1951, a PATA é uma associaco n3o lucrativa, dedicada ao desenvolvimento responsdvel da industria turistica na Asia
Pacifico. A DST é membro da PATA hd mais de meio século, desde 1958. Os capitulos locais da PATA s3o a funda¢ao da Associagdo,
que conta 39 capitulos em todo mundo, entre os quais o capitulo de Macau, que foi criado em 1983 e que, hoje, conta com mais
de 70 membros.

A eleicdo teve lugar durante a Reunido Anual da PATA, que decorreu entre 22 e 26 de Abril, em Kuching, na Maldsia. No dia 24 de
Abril, o conselho de administragdo da PATA elegeu Jodo Manuel Costa Antunes, como vice-presidente da Associa¢do para o mandato
de 2010-2012 e presidente-eleito do organismo para o préximo mandato.

A PATA Travel Mart 2010 (PTM2010), a feira de turismo mais especializada e efectiva da regido da Asia-Pacifico, decorreu no
Venetian Macao-Resort-Hotel. A feira ocupou uma drea de exposi¢do de 3.402 m* e contou com 380 expositores. Este ano, o certame
atraiu 530 vendedores, provenientes de 295 organizagdes, de 38 mercados; 303 compradores, provenientes de 269 organizac¢des, de
53 mercados; 152 jornalistas de 13 paises e territérios. De Macau, participaram 28 entidades.

Durante a ocasido foram organizadas vdrias actividades de destaque, nomeadamente um jantar de boas-vindas do Governo da
RAEM, um almoco para a entrega dos Prémios de Ouro da PATA, um jantar do Ministério do Turismo da India (anfitrido da
préxima PTM), a ante-estreia do espectdculo House of Dancing Water, passeios pelo Patriménio Mundial de Macau e workshops
temdticos. Por outro lado, a PATA, em conjunto com o Instituto de Formag3o Turistica e a Universidade Politécnica de Hong Kong,
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Cerimdnia de inauguracdo da “PATA Travel Mart”
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Stand de Macau na “PATA Travel Mart”
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organizou o Semindrio da PTM2010, subordinado ao
tema “Desafios dos Recursos Humanos no Turismo e
Inddstria da Hospitalidade”. Logo depois da PTM2010,
a reunido anual da direc¢do da PATA (PATA Executive
Board and PATA Board Meeting) decorreu, em Macau,

de 17 a 19. Participaram na reunido anual da direc¢ao
da PATA, o seu presidente, o director-executivo, o vice-
-presidente e outros membros do seu corpo directivo. O
programa da reunido incluiu, para além da reunido da
direc¢do, as reunides de cada um dos seus comités. O
corpo directivo lidera a coordenagdo operacional, bem
como organiza as reunides anuais e outras actividades
da associac3do.
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Membros da AACVB reunidos antes da abertura da IMEX

* Associacao Asidtica de Bureaux de

Visi tantes e Convencoes (AACVB)

Na véspera da organizagdo da IMEX 2010, em Frankfurt, na
Alemanha, a Associagdo Asidtica de Bureaux de Visitantes e
Convengdes (AACVB, da sigla inglesa) foi organizada uma
reunido interna, também, em Frankfurt. Apds a sua reactivagdo,
em 2009, esta associa¢do tem impulsionado vdrios projectos
de cooperagao, para fazer com que mais actividades do MICE
sejam realizadas nas regiGes da Asia.

Os membros da Association of Convention and Visitor Bureaus
incluem representantes provenientes de Hong Kong, Macau,
Singapura e Tailandia. Através da realizagdo das reunies,
estes podem relatar o ponto da situagdo dos vdrios projectos
e analisar as futuras coopera¢Ges e projectos de promogdo de
mercados.
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Organizacao Mundial de Turismo (OMT)

A Organizagdo Mundial de Turismo, em parceria com o
Ministério para a Cultura, Desporto e Turismo do Vietname,
organizou a “22° Reunido Conjunta da Comissdo da OMT
para a Asia Oriental e Pacifico e da Comissdo da OMT para
o Sul da Asia”, entre os dias 10 e 12 de Maio de 2010.
Algumas centenas de delegados, provenientes de cerca de 20
pafses e territérios da regido da Asia Pacifico, participaram na
Reunido Conjunta, tendo a Direcgdo dos Servigos de Turismo
de Macau, designado, também, os seus representantes para
participarem na referida reunido.
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O secretdrio-geral da OMT falou sobre a evolu¢do do
turismo mundial, o trabalho e situa¢do financeira da
OMT, ao mesmo tempo que salientou as actividades
realizadas na regiZo Asia-Pacifico, tendo abordado o
tema da reestruturagdo do gabinete do secretdrio-geral
da OMT. A Reunido Conjunta, deste ano, além dos
trabalhos gerais das ComissGes, acrescentou uma sessao
de mesa-redonda e uma conferéncia de turismo. A DST
realizou uma apresentagdo durante a mesa-redonda,
onde fez um balango sobre o desempenho da inddstria
turistica em Macau em 2009 e falou sobre as perspectivas
para 2010. Ao mesmo tempo, foi apresentado o “Plano
de Apoio a Inddstria Turistica”, langado pelo Governo da
RAEM, que procura, através de uma série de estimulos
ao turismo de lazer e negdcios e a industria da aviagdo,
manter o nivel de desenvolvimento e competitividade de
Macau como destino turistico internacional verificado
nos tltimos anos.
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Subdirector da DST Manuel Pires em reunido regional da
OMT
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