
 
澳  門  特  別  行  政  區  政  府  

Governo da Região Administrativa Especial de Macau 

旅  遊  局  

Direcção dos Serviços de Turismo 

公告 

 

根據澳門特別行政區社會文化司司長於二零二零年十月十六日的批示，批准澳

門特別行政區旅遊局為「提供 2021 年及 2022 年澳門特別行政區政府旅遊局香港旅

客詢問處的管理服務」進行書面諮詢程序。 

 

自本公告刊登之翌日起至二零二零年十一月十八日下午五時四十五分或之前，

有意參與是次書面諮詢，且從事市場推廣或人力資源管理及策劃的投標人可透過本

局的旅遊業界網站(http://industry.macaotourism.gov.mo)公告欄內下載有關書面諮詢

卷宗。 

  

本書面諮詢之標的服務的總價格上限為 MOP7,000,000.00（柒佰萬澳門元）或

HKD6,782,945.74（陸佰柒拾捌萬貳仟玖佰肆拾伍元柒角肆分港元）。 

 

投標人必須於二零二零年十一月十八日下午五時四十五分截標期限前於正常辦

公時間內（周一至周四：九時至十三時及十四時三十分至十七時四十五分；周五：

九時至十三時及十四時三十分至十七時三十分），按照上述書面諮詢卷宗之要求製

作投標書，並將之遞交到位於澳門宋玉生廣場 335-341號獲多利大廈 12樓的澳門特

別行政區政府旅遊局，否則不予接納。 

 

倘若以郵寄方式遞交，以收件的日期及時間為準，如寄送時出現延誤，概由投

標人自行負責；若本局在截止期限過後才收到投標書，投標人不得為此提出任何聲

明異議。 

 

評標準則及其所佔比重： 

評標準則 所佔比重 

價格 35% 

服務計劃 15% 

曾提供相同或類似服務的經驗 40% 

每位工作人員的每年培訓計劃 10% 

 

二零二零年十月二十一日於澳門特別行政區政府旅遊局。 

 

局長  

文綺華       


