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S - Nota:
R ° Os dados que nos cheguem através deste impresso de

Sugestdes/Queixas servirdo apenas para o tratamento de assuntos
directamente relacionados com a questdo em causa e, serdo dados a
conhecer exclusivamente ao pessoal destinado para o efeito. Os
mesmos ndo serdo revelados ao restante pessoal destes Servigos ¢ dos
outros Servigos, sem o prévio consentimento do interessado.

o De acordo com o disposto no no2 do artigo 210, do Decreto-Lei no
5/98/M, de 2 de Fevereiro, as sugestdes, queixas ou reclamagdes que
sejam anonimas podem ser destruidas.

(] Nos termos do no 3 do artigo acima referido, estes Servigos dardo
resposta as queixas/reclamagdes que contenham a identificagdo e
endereco de quem as assinar dentro do prazo de 45 dias, a contar da

data da respectiva entrada.

2R/ ISFK SUGESTOES/QUEIXAS
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Conteudo: (Para melhor andlise da questdo, indique, se possivel, a hora, o local e o(s) nomes(s) da(s) pessoal(s) referentes ao facto ocorrido)
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(Para qualquer informacao sobre o andamento do respectivo processo, ¢ favor contactar a DST através do
telefone n.° 28315566, durante a hora de expediente).
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