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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Direc¢io dos Servi¢os de Turismo

1- PROGRAMA DO CONCURSO

iHERy st

Designac¢io do concurso

“Concurso Publico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Prestacao de Servicos de Vigilincia e
Seguranca das Instalacbes e Equipamentos da Responsabilidade da Direccio dos
Servicos de Turismo nos anos 2022 e 2023”.

Elementos de base do concurso

Os elementos que deverdo servir de base para a elaboragéo das propostas séo os constantes do
presente Antincio do Concurso, Programa do Concurso e Caderno de Encargos.

3. Prazo do Concurso

31

3.2

Os concorrentes devem entregar a sua proposta, através de correio registado com aviso de
recep¢do, ou entregar na Direc¢do dos Servigos de Turismo (DST), sita na Alameda
Dr. Carlos d'Assumpgéo, n.” 335-341, Edificio “Hotline”, 12.° andar, Macau, dentro do
horério normal de expediente e até as 17 : 30 horas do dia 14 de _ Maio _ de 2021, sob
pena de ndo ser admitida;

Em caso de encerramento dos servigos publicos da Regido Administrativa Especial de Macau

(RAEM), em virtude de tempestade tropical ou motivo de forga maior, o termo do prazo de.

entrega das propostas serd adiado para a mesma hora do primeiro dia util imediatamente
seguinte. :

Requisitos gerais dos concorrentes

Podem concorrer todos os empresarios individuais e as sociedades legalmente estabelecidas
com o alvara valido para o exercicio da actividade de seguranga privada, emitido pelo Corpo
de Policia de Seguranga Publica da RAEM, que disponham de capacidade técnica e financeira
para a realizagdo de todos os componentes do trabalho indicado no caderno de encargos do
presente concurso, mas ndo sendé admitida a participag@o de consdrcios no concurso.

5.- Proposta

5.1

Os concorrentes devem apresentar as suas propostas redigidas em chinés ou portugués,
devendo as mesmas satisfazerem os seguintes requisitos:

a) Nao conter qualquer tipo de clausula restritiva ou excepcional;
b) Os precos propostos deverdo ser apresentados em patacas (MOP);
c) Deve constar o prego total para os anos de 2022 a 2023;
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Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau
Direccdo dos Servicos de Turismo
d) As propostas deverdo ser elaboradas sem rasuras, nem entrelinhas, dactilografadas
sempre com o0 mesmo tipo de maquina ou com a mesma impressora, ou sempre com o
mesmo tipo de letra e tinta, se forem manuscritas;

5.2 Os seguintes documentos serdo encerrados em sobrescrito opaco, fechado e lacrado, com a
palavra “Documentos” escrita no rosto ¢ indicando-se neste o nome do concorrente ou a
denominagdo social do concorrente, a designagdo do concurso “Concurso Publico
n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Prestagio de Servicos de Vigilincia e Seguranc¢a das
Instalagdes e Equipamentos da Responsabilidade da Direcgdo dos Servigos de Turismo
nos anos 2022 e 2023”:

a) Documento comprovativo da prestagdo da caugéo proviséria. Recibo emitido pela DST
no caso de depésito em numerario, em ordem de caixa ou em cheque visado entregue a
ordem da Direc¢do dos Servigos de Turismo (original ou fotocopia autenticada);
documento original em conformidade com o modelo do Anexo 3, no caso da garantia
bancaria;

b) Declaragdo de prestagdo da caugéo definitiva (conforme o modelo do Anexo 2), caso a
prestacdo lhe venha a ser adjudicada;

¢) Original ou copia autenticada, da certidao valida (com prazo de validade de trés meses,
contados antes da data de abertura das propostas) de ndo haver registo de divida de
contribui¢cdes ou imposto, emitida pela Direcg¢do dos Servigos de Finangas;

d) Original ou fotocépia autenticada da certiddo da Conservatéria dos Registos Comercial e
de Bens Méveis, comprovativa do registo comercial de constitui¢do e, caso exista, das
alteragdes do pacto social, emitida no ano de 2021, com a data de emissdo ndo superior a
3 meses antes do dia do acto de abertura das propostas (apenas aplicavel as sociedades

concorrentes);

e) Fotocépia do documento de identificagdo vélido (apenas aplicavel as pessoas singulares
concorrentes);

f) Original ou fotoc6pia autenticada dos documentos M/1 inicial (Contribui¢do Industrial —
Declaragdo de Inicio de Actividade/Alteragdes)/comprovativo que detém eficicia
semelhante e M/8 (Contribuig&o Industrial — Conhecimento de Cobranga) do corrente ano;

g) Fotocdpia autenticada do alvard vélido para o exercicio da actividade de seguranca
privada emitido pelo Corpo de Policia de Seguranga Publica da RAEM;

5.3 Os seguintes documentos serdo encerrados em sobrescrito opaco, fechado e lacrado, com a
palavra “Proposta” escrita no rosto e indicando-se neste o nome do concorrente ou a
denominagdo social do concorrente, a designagdo do concurso “Concurso Piblico
n.> 1/CON/DAGRH/2021 - Prestagio de Servigos de Vigilincia e Seguranc¢a das
Instalagoes e Equipamentos da Responsabilidade da Direc¢iio dos Servigos de Turismo
nos anos 2022 e 2023”:
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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
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Direcc¢ao dos Servigos de Turismo
a) A Proposta deve ser elaborada em conformidade com o modelo do Anexo 1 (a assinatura
deve ser reconhecida notarialmente na qualidade e com poderes para o efeito);

b) A Lista de Pregos de Proposta do modelo do Anexo 6 deve ser preenchida, segundo as
exigéncias indicadas no "Mapa de Caracterizagdo" (devidamente assinada pelo concorrente
ou pelo seu representante legal e com aposi¢édo do carimbo da empresa);

c¢) Curriculo do concorrente (todas as paginas devem ser assinadas pelo concorrente ou pelo
seu representante legal com aposig@o do carimbo da empresa), incluindo:

- Experiéncia e certificagdo do concorrente em servigos de vigildncia e seguranga:
devendo incluir a designag@o das companhias para as quais tenha prestado servigos de
vigilancia e seguranga e os periodos de servigos, acompanhando de fotocopia de
documentos comprovativos emitidos pelas mesmas companhias (ex. carta de
adjudicagéo, contrato, comprovativo de pagamento, carta de recomendagéo, certificagdo
valida de qualidade do servico);

- Medidas de gestdo interna, incluindo o mecanismo para controlo de servigos, os
programas de formacgdo de pessoal, manuais dos trabalhadores e outras medidas de
gestdo adoptadas pelo concorrente;

- A empresa precisa ter dois ou mais administradores, os quais devem possuir ampla
experiéncia em gerenciamento e coordenagdo de seguranga, para acompanhar a
coordenagdo e gestdo dos guardas destes servigos. O concorrente deve proporcionar 0s
curriculos dos referidos dois ou mais administradores, as respectivas provas de trabalho
em gerenciamento e coordenagdo, bem como indicar o nimero de guardas a gerir no
passado/presentemente, acompanhando de fotocépia dos documentos comprovativos;

d) Declaragdo da propor¢do entre o nimero de trabalhadores com 2 anos de experiéncia

' profissional nesta area e o niimero total de pessoal da equipa de trabalho (devidamente

assinada pelo concorrente ou pelo seu representante legal com aposi¢do do carimbo da
empresa; esta deve ser elaborada em conformidade com o modelo do Anexo 5);

e) Catalogo elucidativo dos equipamentos de seguranga a utilizar (devidamente assinado pelo
concorrente ou pelo seu representante legal com aposigéo do carimbo da empresa);

f) Pode ainda entregar quaisquer outros documentos que o concorrente considere relevantes
para a selecgdo da proposta;

5.4 O sobrescrito “Documentos” e o sobrescrito “Proposta”, acima referidos, serdo encerrados
num terceiro sobrescrito, igualmente opaco, fechado e lacrado, indicando-se neste 0 nome do
concorrente ou a denominagéo social do concorrente e a designagéo: “Concurso Piblico n.°
1/CON/DAGRH/2021 - Prestacio de Servicos de Vigilancia e Seguranca das Instala¢des
e Equipamentos da Responsabilidade da Direcgiio dos Servigos de Turismo nos anos 2022
€ 2023”, o qual sera remetido pelo correio, sob registo com aviso de recep¢do, ou entregue na
Direcg¢do dos Servigos de Turismo, contra guia de entrega, sita na Alameda Dr. Carlos
d’Assumpgdo, n.” 335-341, Edificio “Hotline”, 12.° andar, Macau, dentro do prazo referido
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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
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Direcgiio dos Servigos de Turismo

no Anuncio do Concurso.

Artigo tinico - O concorrente sera o tnico responsavel pelos atrasos que se venham a verificar,
nomeadamente atraso no envio da proposta efetuado pelo correio, ndo podendo apresentar
qualquer reclamagdo na hipétese de a entrega da proposta ocorrer apds esgotado o respectivo
prazo.

6. Local e data do acto de abertura das propostas
6.1 O acto de abertura das propostas realizar-se-4 no Auditério da Direcgdo dos Servigos de

Turismo, sito na Alameda Dr. Carlos d'Assumpgdo, n.” 335-341, Edificio “Hotline”,
5.° andar, Macau, pelas 10 : 00 horasdodia 17 de _ Maio de 2021;

6.2 Em caso de encerramento dos servigos publicos da RAEM, em virtude de tempestade tropical
ou motivo de for¢a maior, a data do acto de abertura das propostas dos concorrentes, sera
adiada para o primeiro dia util imediatamente seguinte.

7. Reclamagdes
Qualquer reclamagio sobre preteri¢do ou irregularidade das formalidades do concurso, devera
ser enviada para:

S Direc¢do dos Servigos de Turismo
Alameda Dr. Carlos d’ Assumpg@o, n.” 335-341,
Edificio “Hotline”, 12.° andar, Macau

8. Caugdo provisoria

8.1 Todos os concorrentes deverdio prestar caugdo provisoria, no valor de MOP594.792,00
(quinhentas e noventa e quatro mil, setecentas e noventa e duas patacas), mediante dep6sito
em numerario, em ordem de caixa ou em cheque visado entregue a ordem da Direc¢édo dos
Servigos de Turismo; ou mediante garantia bancaria. O modelo para elaborag@o da garantia
bancaria é o constante do Anexo 3;

8.2 Todas as despesas que resultem da presta¢@o da caugdo ou do seu levantamento sdo por conta do
concorrente. ‘

9. Caugcéo definitivo
9.1 A caugdo definitiva seré de valor correspondente a 4% do prego total da respectiva adjudicag@o,

prestada pelo adjudicatario, pela forma prescrita para a caugdo provisoria, a que se refere o ponto
anterior, e a garantia bancéria € consoante o modelo do Anexo 4;
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Direccio dos Servicos de Turismo

9.2 Se o adjudicatério nfo prestar, em tempo, a caugfo definitiva, e ndo houver sido impedido de o
fazer por facto independente da sua vontade, que seja reputado justificagdo bastante, perdera o
montante da caugdo provisdria que sera revertida a favor da entidade adjudicante e a adjudicagéo
considerar-se-4, desde logo, sem efeito.

10. Critérios de adjudicat;ﬁo

A DST néo se obriga a adjudicar ao concorrente que apresente o pre¢o mais baixo, aplicando-
se os seguintes critérios de selecgdo e factores de ponderagdo:

10.1 Prego proposto (50%)

Preco da proposta de valor mais baixo

Preco de proposta apresentada por x 50% = Percentagem do prego razoavel
cada concorrente

10.2 Experiéncia na prestagio do servigo de vigilincia e seguranga (25%)
Os respectivos critérios de pontuagio:

10.2.1 Comprovativo da experiéncia do concorrente em servigos de vigilancia e seguranga
— prestados entre 2018 e 2020 em Servigos Publicos da RAEM (10%)

Em 15 ou mais servigos publicos 10%
Em 10 a 14 servigos publicos 8%
Em 5 a 9 servigos publicos 5%
Em 1 a4 servigos publicos 2%
Nenhum 0%

Nota: A experiéncia na presta¢do do servigo da vigilancia e seguranga é comprovada
por copias da carta de adjudicagdo, contrato ou comprovativo de pagamento,
sob pena de ndo ser considerada. A duragdo da prestagdo de servigos constante
dos documentos comprovativos deve ser superior a 6 meses e efectuada entre
os anos acima mencionados. Por outro lado, todas as adjudicagdes efectuadas
pela mesma entidade serdo consideradas como uma unidade, envolvendo pelo
menos 15 guardas em cada adjudicag@o. Os documentos comprovativos devem
mostrar o niimero de guardas, sob pena de ndo serem considerados.

10.2.2 Comprovativo da experiéncia do-concorrente em servigos de vigilancia e seguranga
prestados entre 2018 e 2020 em institui¢des privadas (5%)

Em 16 ou mais institui¢des privadas 5%
Em 11 a 15 instituigdes privadas 4%
Em 6 a 10 instituigdes privadas 3%
Em 1 a 5 institui¢des privadas 1%
Nenhuma 0%
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Nota: A experiéncia na presta¢do do servigo da vigilancia e seguranga é comprovada
por cépias da carta de adjudicagdo, contrato ou comprovativo de pagamento,
sob pena de néo ser considerada. A duragdo da prestag@o de servigos constante
dos documentos comprovativos deve ser superior a 6 meses e efectuada entre
os anos acima mencionados. Por outro lado, todas as adjudicagdes efectuadas
pela mesma entidade serdo consideradas como uma unidade, envolvendo pelo
menos 15 guardas em cada adjudicagdo. Os documentos comprovativos devem
mostrar o nimero de guardas, sob pena de ndo serem considerados.

10.2.3 Grau de satisfagdo obtido na prestagdo do servigo de vigildncia e seguranga em
Servigos Publicos ou institui¢gdes privadas nos anos entre 2018 e 2020 (5%)

Com 16 ou mais cartas de recomendagdo emitidas pelos servigos 594
publicos ou instituigdes privadas diferentes.

Com 11 a 15 cartas de recomendagdo emitidas pelos servigos publicos 4%
ou instituigdes privadas diferentes ’
Com 6 a 10 cartas de recomendagéo emitidas pelos servigos publicos 39
ou instituigdes privadas diferentes

Com 1 a 5 cartas de recomendagdo emitidas pelos servigos publicos ou 1%
institui¢des privadas diferentes

Nenhuma 0%

= Nota: O grau de satisfagdo obtido na prestagdo do servigo da vigilancia e
seguranga ¢ comprovado por copias da carta de recomendagio, sob pena
de ndo ser considerado. A duragdo da prestagéo de servigos constante dos
documentos comprovativos deve ser superior a 6 meses e efectuada entre
0os anos acima mencionados. Por outro lado, todas as cartas de
recomendagdo emitidas pela mesma entidade serdo consideradas como

uma unidade.

10.2.4 Comprovativo do tempo de exercicio da actividade de seguranga (5%)
(O niimero de anos de exercicio de actividade é contado a partir da data do inicio
constante no M/1 ou comprovativo que detém eficacia semelhante até ao dia 31 de
Dezembro de 2020 e o tempo restante que ultrapasse 6 meses sera considerado

como 1 ano)
Mais de 9 anos de exercicio da actividade 5%
4 anos ou mais a 9 anos de exercicio da actividade 3%
1 ano ou mais a 4 anos de exercicio da actividade 1%
1 ano ou inferior a 1 ano de exercicio da actividade 0%
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Direcgio dos Servigos de Turismo

10.3 Certificagio de qualidade do servico de vigilincia e seguran¢a prestado por
concorrente (5%)

3 ou mais certificag¢Ges validas da qualidade do servigo prestado 5%
2 certificagdes validas da qualidade do servigo prestado 3%
1 certificagdo valida da qualidade do servigo prestado 1%
Nenhuma 0%

10.4 Experiéncia profissional de administradores e guardas (20%)

et

e

10.4.1 Proporg¢@o entre o niimero de trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional na
area de seguranca e o nimero total de pessoal da equipa de trabalho (10%)

Trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional representam mais de 80% do total
Trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional representam mais de 60% a 80%

do total
Trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional representam mais de 40% a 60%

do total
Trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional representam mais de 20% a 40%

do total
Trabalhadores com 2 anos de experiéncia profissional representam 20% ou menos do

total

A proporg¢do acima deve ser calculada de acordo com a seguinte formula:

O ntmero de trabalhadores com 2 _
— : = A percentagem dos trabalhadores
anos de experiéncia profissional i ca.
. x 100% com 2 anos de experiéncia na
85(o nimero total de guardas equipa

necessarios em cada turno)

Nota: E pontuada a declaragdo sobre a percentagem prevista dos trabalhadores com 2
anos de experiéncia na equipa de trabalho para prestar servigo a DST nos anos
2022 e 2023 (Anexo 5).

10.4.2 Os dois ou mais administradores, responsavel de gerenciamento e coordenagdo de
guardas, com a experiéncia profissional em gestdo e coordenagdo para 30 ou mais

guardas (10%)
Com mais de 10 anos de experiéncia profissional em gestédo 10%
e coordenagdo de seguranga
Com 8 anos ou mais a 10 anos de experiéncia profissional 8%
em gestdo e coordenagdo de seguranga
Com 5 anos ou mais a 8 anos de experiéncia profissional em %
gestdo e coordenagdo de seguranca
Com 1 ano ou mais a 5 anos de experiéncia profissional em 2%

gestao e coordenacdo de seguranga
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Com 1 ano ou inferior a 1 ano de experiéncia profissional 0%
em gestdo e coordenagdo de segurancga

Nota: 1) E comprovada a experiéncia profissional por curriculos dos administradores,
as respectivas provas de trabalho em gerenciamento e coordenagdo,
indicando-se o nimero de guardas a gerir no passado/presentemente;

2) Caso os anos de experiéncia profissional dos administradores sejam
diferentes, sera calculada em conformidade com a média dos pontos obtidos
por cada administrador.

11. Validade da proposta

O prazo de validade da proposta é de 90 dias, a contar da data do acto de abertura das
propostas do concurso publico, sendo o prazo prorrogavel nos termos previstos no artigo 36.°
do Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho.

12. Propostas niao consideradas

a) Por falta de dados indispensdveis na proposta, conforme indicados no programa do
concurso (documentos referidos nas alineas a), b), ¢) e d) (apenas aplicavel aos
concorrentes de sociedade comercial), e €) (apenas aplicavel aos concorrentes de pessoa
singular), f) e g) do n.° 5.2 do Programa do Concurso, e nas alineas a) a e) do n.° 5.3,
(com excepgdo das fotocopias de documentos comprovativos indicados na alinea c) do
.53y

b) Por entrega da proposta apds o prazo indicado no anincio de concurso;

¢) Se os concorrentes, cujas propostas forem admitidas condicionalmente, ndo entregarem,
dentro de 24 horas, os dados em falta, indicados no programa do concurso;

d) Proposta condicionada, ou com contetido divergente do Caderno de Encargos;

€) As propostas ndo sejam apresentadas em conformidade com os estipulados no n.° 5.4 do
presente Programa do Concurso.

13. Contrato escrito

13.1 Todas as despesas inerentes a celebragdo do contrato sdo da responsabilidade do
adjudicatario.

13.2 O adjudicatario perderd, a favor da entidade adjudicante, a caugdo definitiva prestada,
considerando-se, desde logo, esta adjudicagdo sem efeito, se ndo comparecer no dia, hora e
local fixados, para a outorga do contrato e ndo houver sido impedido de o fazer por motivo
independente da sua vontade que seja reputado de justificagdo bastante, bem como, se
recusar a assinar o contrato.
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14. Reserva de direito de adjudicacio

A entidade adjudicante reserva-se o direito de ndo fazer adjudicagdo ou fazer adjudicagdes

parciais se assim convier ao interesse publico.

15. Legislacdo aplicavel

Em todo o omisso no presente concurso publico, observar-se-4 a legislagdo aplicavel na
RAEM, nomeadamente, o Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de Dezembro, com a redac¢do
que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 30/89/M, de 15 de Maio, e o Decreto-Lei

n.° 63/85/M, de 6 de Julho.
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ANEXO 1
(Modelo da Proposta)
(A instruir a “PROPOSTA”)
Proposta
....................... (1), na qualidade de ...covwsnss (@) B8 cocoonoews (3)y COM: sede
B inmiiirsiisrmmm e (4), apos ter tomado conhecimento do anuincio do concurso publico

designado por “Concurso Pudblico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Prestag¢io de Servicos de
Vigilancia e Seguranca das Instalagoes e Equipamentos da Responsabilidade da Direc¢iao
dos Servigos de Turismo nos anos 2022 e 2023”, vem por este meio aceitar, sem qualquer
reserva, todas as condi¢des estabelecidas nos respectivos Anuncio, Programa do Concurso e os
seus anexos € Caderno de Encargos, bem como, em tudo neles omisso, nas leis e regulamentos
em vigor aplicaveis, designadamente, o Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de Dezembro, com a
redacg¢do que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 30/89/M, de 15 de Maio, e o Decreto-Lei
n.° 63/85/M de 6 de Julho, obrigando-se a executar a acima referida prestagdo de servigos,
mediante as condigdes constantes do Anexo 6 “Lista de Pregos de Proposta” e o prego global da
Proposta, de valor MOP..................... (valor em algarismos),...........c.u..... (valor por extenso).

de de 2021

O concorrente,

(Assinatura  reconhecida  notarialmente  na
qualidade e com poderes para o efeito)

1. Nome do signatério

2. Qualidade em que assina

3. Nome do concorrente ou denominag@o social do concorrente
4. Sede legal do concorrente

Nota: O acima referido reconhecimento notarial da assinatura poderd ser efectuado em
qualquer Cartorio da Regido Administrativa Especial de Macau, incluindo Cartorios de
Notadrios Privados. ‘
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ANEXO 2
(Modelo da Declarag¢ao)
(A instruir os “DOCUMENTOS”)

DECLARACAO

....................... (1), na qualidade de ............ (2) da ... (3), com sede
O s ssssmisasanssaionlsiions (4), depois de ter conhecimento do disposto no Programa do Concurso
designado por “Concurso Publico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Presta¢ao de Servigos de
Vigilincia e Seguranca das Instala¢oes e Equipamentos da Responsabilidade da Direccio
dos Servi¢os de Turismo nos anos 2022 e 2023”, declara que se obriga a prestar a caugdo
definitiva de 4% do valor global da adjudicagdo, caso o fornecimento lhe venha a ser
adjudicado.

de de 2021

O concorrente,

(Assinatura do concorrente ou pelo seu representante
legal e carimbo da empresa)

1. Nome do signatario

2. Qualidade em que assina

3. Nome do concorrente ou denominag@o social do concorrente
4. Sede legal do concorrente
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ANEXO 3

(Modelo da Garantia Bancaria)
(A instruir os “DOCUMENTOS”)

CAUCAO PROVISORIA

Valor: MOP 594.792,00 (quinhentas e noventa e quatro mil, setecentas e noventa e duas patacas)

Garantia Bancaria n.°

A pedido i ..msnsmmisivmans (1), com sede €M cnnsssommns (2), concorrente ao
“Concurso Publico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Presta¢io de Servicos de Vigilincia e
Seguranca das Instalacdes e Equipamentos da Responsabilidade da Direc¢io dos Servigos
de Turismo nos anos 2022 e 2023”, vem o Banco ..................... (3), com sede em ..........ccceoeee.
(4), prestar a favor da Direcgdo dos Servigos de Turismo — Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau, uma garantia bancéria no valor de MOP 594.792,00 (quinhentas e noventa e
quatro mil, setecentas e noventa e duas patacas), como forma de caucionar o exacto e pontual
cumprimento das obrigagdes que o referido concorrente assume com a apresentagéo da proposta,
respondendo este Banco pela entrega da importincia necessaria para perfazer aquele valor, logo

—— que a Direcgdo dos Servigos de Turismo, nos termos legais, o exija. '

Esta garantia bancaria é valida nos termos definidos no artigo 19.° do Decreto-Lei
n.° 63/85/M, de 6 de Julho, ou até 4 prestagdo da caugdo definitiva.

de de 2021

(Assinatura do representante do Banco, reconhecida
notarialmente, na qualidade e com poderes para o
efeito)

(1) Identificagdo do concorrente
(2) Sede legal do concorrente
(3) Denominagédo do Banco

(4) Sede legal do Banco

Nota: O acima referido reconhecimento notarial da assinatura poderd ser efectuado em
qualquer Cartorio da Regido Administrativa Especial de Macau, incluindo Cartorios de

Notdrios Privados.
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ANEXO 4

(Modelo da Garantia Bancaria)

CAUCAO DEFINITIVA
Valor : MOP (4% do valor da proposta)
Garantia bancéria n.°
Apedido da.......cccceeenrenrennens RIS B0 - P — (2), adjudicatario do

“Concurso Publico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Prestacio de Servigcos de Vigilincia e
Seguranga das Instala¢des e Equipamentos da Responsabilidade da Direcgio dos Servigos

de Turismo nos anos 2022 e 2023”, vem o0 Banco...........o.... (3), com sede
B o cisssasnsassssssviasis (4), prestar a favor da Direcg¢do dos Servigos de Turismo do Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau, uma garantia bancaria no valor de
MOP. .vamasmmms (5), correspondente a 4% do valor total da adjudicagdo, para garantia do

exacto e pontual cumprimento das obrigagdes que o referido adjudicatdrio assume com a
celebrag@o do contrato, respondendo este Banco pela entrega imediata do valor total ou parcial
do referido montante logo que a Direcgdo dos Servigos de Turismo exija por forma escrita, e
proibindo recusar a entrega por qualquer pretexto ou motivo. Ademais, em qualquer situagéo,
respeitante ao pagamento da caug¢do definitiva, este banco renuncia ao direito de arresto
preventivo.

A presente garantia bancaria € valida desde a sua assinatura, ndo podendo ser anulada nem
alterada sem o consentimento da Direcgdo dos Servigos de Turismo, bem como ser cedida e
alienada. O prazo da validade ¢ até a recepgdo da garantia bancéria original ou a notificagéo da
confirmagéo escrita da anulagdo da presente garantia bancéria pela Direcg¢do dos Servigos de
Turismo.

Esta garantia bancaria € sujeita ao foro judicial da RAEM e interpretada pela lei da mesma.

de de 2021

(Assinatura do representante do Banco,
reconhecida notarialmente, na qualidade e com
poderes para o efeito)
(1) Identificagdo do concorrente
(2) Sede legal do concorrente
(3) Denominagdo do Banco
(4) Sede legal do Banco
(5) Indicar por algarismo e por extenso

Nota : O acima referido reconhecimento notarial da assinatura poderd ser efectuado em
qualquer Cartdrio da Regido Administrativa Especial de Macau, incluindo Cartorios de
Notdrios Privados.
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ANEXO 5
(Modelo da Declaragio)
(A instruir a “PROPOSTA”)

DECLARACAO
....................... (1), na qualidade de ........c..... (2) da ..cccoeeeeeee. (3), com sede
B avnasiansiissninsiniinng (4), depois de ter conhecimento do disposto no Programa do Concurso

designado por “Concurso Puablico n.° 1/CON/DAGRH/2021 - Presta¢io de Servicos de
Vigilancia e Seguranga das Instala¢des e Equipamentos da Responsabilidade da Direc¢éo
dos Servigos de Turismo nos anos 2022 e 2023”, declara que na prestagdo de servigos para a
Direc¢do dos Servigos de Turismo, o numero de trabalhadores com 2 anos de experiéncia
profissional na area de seguran¢a a afectar representara % do numero
pessoal da equipa de trabalho (85 guardas) , caso o fornecimento lhe venha a ser adjudicado.

1. Nome do signatario
2. Qualidade em que assina
3. Nome do concorrente ou

de de 2021

total de

(Assinatura do concorrente ou pelo seu
representante legal e carimbo da empresa)

denominagédo social do concorrente

4. Sede legal do concorrente

e i
NST = Maodeln 6
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2. CADERNO DE ENCARGOS

“CONCURSO PUBLICO n° 1/CON/DAGRH/2021 - Prestagdo de Servigos de
Vigilancia e Seguranga das Instalagées e Equipamentos da Responsabilidade da Direc¢do
dos Servigos de Turismo nos anos 2022 e 2023”

Aquisi¢do do seguinte:

- Prestagdo de Servigos de Vigilancia e Seguranga das Instalagdes e Equipamentos da
Responsabilidade da Direc¢do dos Servigos de Turismo nos anos 2022 e 2023.

PARTE I
Condig¢des Juridicas e Técnicas

PARTE II
Mapa de Caracterizagdo

15/28

i3 A-4 BUEEIE 20074281
NST - Madela Farmotn A_d Toae Aoe 2007

opepoas pded « EEERA w00l @



O O
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
ik W )R

Direccao dos Servicos de Turismo

PARTE I ]
CONDICOES JURIDICAS E TECNICAS

Art.°1.°- Os elementos que servem de base para a elaborac¢do das Propostas sdo os seguintes:

1.1. Antncio do concurso;
1.2. Programa do concurso e 0s seus anexos;
1.3. Caderno de encargos.

Art.°2.° - As propostas devem ser instruidas com os documentos indicados nas alineas a), b), ¢)
e d) (apenas aplicidvel aos concorrentes de sociedade comercial), e €) (apenas
aplicavel aos concorrentes de pessoa singular), f) e g) do n.° 5.2, e nas alineas a) a e)
do n.° 5.3 do Programa do Concurso, (com excepgdo das fotocdpias de documentos
comprovativos indicados na alinea ¢) do n.° 5.3). Caso a proposta for apresentada
sem qualquer um dos documentos acima referidos ou for manifestamente
insuficiente, a mesma nio sera considerada.

Art.°3.°- A prestagdo de servigos terd a dufa&;éio de dois anos, desde 1 de Janeiro de 2022 até
31 de Dezembro de 2023.

4.1 O concorrente deve apresentar a sua lista de pregos em conformidade com o modelo do
Anexo 6, a qual deve ser assinada pelo concorrente ou pelo seu representante legal com
aposi¢do do carimbo da empresa, devendo a mesma satisfazer os seguintes requisitos:

4.1.1. Os pregos indicados na lista de pregos de proposta devem ser apresentados em
patacas (MOP);

4.1.2. O prego total indicado na lista de precos de proposta deve ser expresso em
algarismos arabicos e por extenso, prevalecendo o indicado por extenso em caso
de divergéncia entre ambos;

4.1.3. O concorrente ndo pode alterar os itens que constam da lista de precos de
proposta;

4.1.4. O concorrente deve preencher o valor do prego unitario de cada item e do prego
total para os anos 2022 a 2023 na lista de pregos de proposta constante do anexo
6;

4.2 A fim de liquidar as despesas mensais dos servigos de vigildncia e seguranga, para
efeitos de célculo, a Direc¢do dos Servigos de Turismo (DST) ird dividir o valor total
anual por 12 (meses). Caso dard um resultado com 3 digitos de casas decimais, serdo
ajustadas as casas decimais no més de Dezembro do ano a que se refere;
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43 O servigo mensal fornecido serd liquidado, ao adjudicatario, pela DST, mediante a
apresentacgdo da respectiva factura, no inicio do més seguinte.

Art.°5.°- As propostas deverdo ainda incluir um catdlogo elucidativo dos equipamentos a
utilizar.

Art.°6.°- O concorrente emprega prioritariamente a mao-de-obra residente da Regido
Administrativa Especial de Macau (RAEM) para a prestag@o de servigos.

Art.°7.°- O concorrente deve garantir que os seus empregados recebem salario ndo inferior ao
estabelecido no regime do salario minimo em vigor, implementado pelo Governo da

RAEM.

Art.°8.°- O concorrente deverd prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios para
uma correcta apreciagdo das propostas.

9.1 O adjudicatario tera de prestar a caugédo definitiva correspondente a 4% do prego total
da respectiva adjudicaggo, dentro do prazo de oito dias, contados a partir da data de
notificag@io da adjudicagdo, sob pena de reverter para a entidade adjudicante a caugéo
provisoria e a adjudica¢do considerar-se desde logo sem efeito;

9.2 A caugdo definitiva deve ser prestada pela forma prescrita para a caugdo provisoria,
mediante depésito em numerério, em ordem de caixa ou em cheque visado entregue a
DST, emitidos a favor da Direcgdo dos Servigos de Turismo; ou mediante garantia
bancéria (conforme o modelo do Anexo 4);

9.3 A caugdo definitiva s6 pode ser levantada depois de 31 de Dezembro de 2023. No acto
de levantamento ou pagamento da caug@io definitiva, a despesa ocorrida ¢ da
responsabilidade do adjudicatério.

Art.°10.° -

10.1 Ficam sujeitos a celebragdo de contrato escrito todos os servigos adjudicados, nos
termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de
Dezembro, com a redac¢do que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 30/89/M, de 15
de Maio;

10.2 Todas as despesas inerentes aos contratos, incluindo os selos e emolumentos, sédo da
responsabilidade do adjudicatério.

Art°11.°-

11.1 As partes contratantes podem, por mutuo acordo e em qualquer momento, rescindir o
contrato;
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11.2 A entidade adjudicante tem o direito de rescindir o contrato, a qualquer momento, com
fundamento no interesse publico. Em caso de rescis@o por parte da entidade adjudicante,
antes do respectivo termo do contrato, aquela serd responsavel pelos encargos em
divida, relativos aos trabalhos efectivamente prestados, desde que previamente
aprovados;

11.3 A entidade adjudicante poderd, a quﬁlquer momento, rescindir o contrato com o
adjudicatario, sem que este tenha direito ao reembolso das despesas entretanto
efectuadas, quando se verifique qualquer uma das seguintes situagdes:

a) O adjudicatario deixe de cumprir, atempadamente, qualquer uma das obrigagdes a
que ficou vinculado;

b) O adjudicatario transfira para outrem, sem prévio consentimento da entidade
adjudicante, a prestagdo, no todo ou em parte, do servi¢o a que estd obrigado;

¢) O adjudicatario cumpra defeituosamente qualquer uma das obrigagdes a que ficou
vinculado;

d) Se o adjudicatario nfo efectuar os trabalhos diarios, ndo prestar os servigos a que
esta obrigado, ou se os trabalhos ndo corresponderem as exigéncias da DST, apds
notificagdo do facto por 5 vezes num més;

€) Se o adjudicatario ndo cumprir as obrigagdes estipuladas nos artigos 6.° ¢ 7.° do
“Caderno de Encargos” (Condigdes Juridicas e Técnicas);

11.4 O adjudicatario que deu motivos a rescisdo do contrato por parte da entidade
adjudicante, nos termos do n.° 11.3, este ndo tem o direito de exigir o reembolso das
despesas entretanto efectuadas e perdera a caugdo definitiva, sem prejuizo das acgdes
que a entidade adjudicante entenda dever instaurar-lhe por perdas e danos, e procede,
assim a pretensdo indemnizatoria;

11.5 Em caso de rescisdo do contrato, de modo a garantir o normal funcionamento dos
servigos, a entidade adjudicante pode proceder a substituigdo do adjudicatério por um
dos restantes concorrentes, segundo a ordem no resultado da apreciagao;

11.6 Quando a rescis@o se funda no incumprimento das obrigagdes estipuladas no artigo 7.°
do “Caderno de Encargos” (Condigdes Juridicas e Técnicas), a entidade adjudicante
podera pagar aos empregados o montante dos encargos em divida emergentes dos
trabalhos efectivamente prestados, para reembolso do montante do saldrio minimo
fixado.

Art.°12.°- Esclarecimentos a prestar pelos concorrentes

12.1 Sempre que, na fase de apreciagdo dos concorrentes, a comissdo de selec¢do das
propostas tenha diividas sobre as habilitagdes profissionais ou as suas capacidades
técnicas ou financeiras, poderd exigir-lhes, por escrito, todos os documentos e

18/28

A-d4 BLESEDPE 20079F 8 F
Frrmatn A.d Tme Aon 0T 8

HEHERT Hiats

NET — Madela &

opeppas jadey « BESETE %001 6D



WO R R OAT OB BB

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

T W )

Direc¢do dos Servicos de Turismo

elementos de informagdo indispensaveis ao esclarecimento dessas duvidas;

12.2 Na apreciag@o das propostas, a comiss@o de selecgdo podera exigir aos concorrentes, no
estrito respeito pelos principios da igualdade, da imparcialidade e da estabilidade, por
escrito, os documentos e os esclarecimentos sobre aspectos das propostas que suscitem
duvidas, obrigando-se aqueles a fornecé-los.

Art.° 13.°- O adjudicatario perderé a caugdo definitiva a favor da entidade adjudicante quando
ter motivo a rescisdo do contrato.

Art.° 14.°- Nenhum aumento de preco serd concedido na vigéncia do contrato.

Art°15.°- O adjudicatdrio é responsavel pelo pagamento dos servicos que a entidade
adjudicante haja que adquirir a outrem, por causa que lhe seja imputavel, para
garantir o fornecimento do servigo objecto do concurso.

Art.°16.°- Os locais de trabalho indicados no Mapa de Caracterizagdo sdo susceptiveis de
mudar, e a DST pode, na vigéncia do contrato, transferir os guardas para outros
locais referidos no mesmo mapa, ou locais nele ndo mencionados, quando a
necessidade o exija e desde que a mesma ndo implique prejuizo para as horas totais
e o prego total da prestagdo dos servigos.

Art.°17.°- Durante o decurso do contrato, a DST tem o direito de aumentar ou reduzir o
numero inicial de guardas, o tempo de servigo ou os postos de servigos, conforme
‘as necessidades reais ou o aumento ou fecho das instalagdes. O acréscimo ou
decréscimo do pagamento provocado por esta modificagdo pode ser actualizado, de
acordo com o respectivo prego unitario por hora definido no contrato. A DST deve
comunicar ao adjudicatario a respectiva modificagdo com a antecedéncia minima
de 5 dias.

Art.° 18.°- O adjudicatario deve responsabilizar-se pela instala¢do do sistema electronico de
controlo de rondas nas dependéncias da DST, e pelas despesas relacionadas com o
sistema (por exemplo: aquisi¢do de software e hardware, montagem, manutengdo e
desmontagem dos equipamentos, etc.), sendo obrigatério fornecer os equipamentos
necessarios a cada guarda de  servigo.

Art°19.°- O adjudicatidrio deve manter a prestagdo normal dos servigos de vigilancia e
seguranga mesmo na situagdo de tempestade tropical. Em dias de tufdo, o
adjudicatario deve encarregar o pessoal de plantdo de efectuar os trabalhos de
protec¢do indicados nos locais de trabalho. Durante esses dias, o tempo de servigo
poderd ultrapassar o horario normal, devido aos problemas com a suspensdo do
transito uma vez que o pessoal do turno seguinte pode ndo chegar a hora aos locais
onde presta servigo. Nestes casos o adjudicatario € responsavel pelos encargos
adicionais com refeigdes ou trabalho extraordinario, entre outros, do seu pessoal,
ndo podendo exigir 4 entidade adjudicante o reforgo de verbas.
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Art.° 20.° - Colocagéo de Pessoal

20.1 Tendo em conta que a DST realiza a fiscalizagdo, de forma aleatdria, o adjudicatério
deve apresentar um mapa relativo ao salario e nimero de horas de trabalho, prestadas
diria e mensalmente pelos guardas, no cumprimento do contrato, a fim de
supervisionar a execucio geral do regulamento quanto ao salario minimo;

20.2 O adjudicatario deve apresentar uma lista completa do pessoal, incluindo os habituais e
os eventuais suplentes. Nessa lista deve indicar o nome, nimero de cartdo de
identificaggo, foto, fungdo, dominio da linguagem e dados de contacto dos guardas.
Deve ainda indicar na lista os guardas com dois ou mais anos de experiéncia
profissional (antes de transferir para a DST os dados pessoais dos trabalhadores, o
adjudicatério deve observar rigorosamente o disposto na Lei n.° 8/2005 (Lei da
Protecgfio de Dados Pessoais), principalmente no que respeita a obtengdo antecipada do
consentimento dos titulares dos dados, sob pena de ter de assumir todas as
responsabilidades dai decorrentes);

20.3 Se houver desliga¢do do servigo ou substituigdo definitiva por outros motivos dos dois
administradores indicados na proposta, o adjudicatario deve comunicar a DST por
forma escrita, com a antecedéncia minima de 15 dias tteis, e providenciar o curriculo
do administrador substituto, o qual deve ter a mesma experiéncia necessaria de
coordenagdio e gestdio na 4area de seguranga, a respectiva mudanga apenas acontecera
mediante concordancia da DST;

20.4 Se houver desligagio do servigo ou substituigdo definitiva por outros motivos dos
guardas, o adjudicatério deve comunicar 4 DST por forma escrita, com a antecedéncia
minima de 5 dias, e providenciar, conforme previsto no ponto 20.2, as informagdes do
guarda substituto cuja substituigdo apenas acontecerd mediante concordancia da DST.
Deverd posteriormente apresentar uma lista actualizada dos guardas. No caso de
substitui¢do definitiva de guarda com dois ou mais anos de experiéncia, o guarda
substituto deve ter a mesma experiéncia exigida para implementar os compromissos da
declarag@o do Anexo 5;

20.5 O adjudicatario deve garantir a presenga do nimero de guardas de servigo, definido no
contrato. Independentemente dos motivos, quando houver faltas imprevistas dos
guardas, devem ser destacados, de imediato, outros em sua substituigdo. O
comportamento e a actuagdo dos guardas devem ser definidos nos regulamentos e
rigorosamente monitorizados;

20.6 A DST tem o direito de requerer a substitui¢gdo dos guardas que ndo estejam a cumprir,
correctamente, as suas fungdes, os deveres de zelo e de correcgdo, e o adjudicatario
deve apresentar uma lista actualizada dos guardas ap6s a substituigao.

Art.° 21.° - Dever de sigilo

21.1 O adjudicatério e os seus agentes devem guardar sigilo sobre todas as informagdes
relativas & DST de que possam ter conhecimento no decurso da execugéo do contrato, e
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devem cumprir o dever de sigilo; € apds o termo ou cessagéo do contrato, o dever de
sigilo continua a permanecer valido;

21.2 A informagio e documentagio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado directa e exclusivamente a execugé@o do contrato.

Art.° 22.° - Sangdes

22.1 No caso de incumprimento pelo adjudicatario de qualquer obrigagdo contratual,
compete a entidade adjudicante aplicar as seguintes sangoes:

22.1.1 Se os servicos de vigilincia e seguranga do adjudicatirio ndo sdo efectuados
conforme as clausulas contratuais, ou se os trabalhos ndo corresponderem a
exigéncia da prestagdo dos servigos, a entidade adjudicante tem o direito de
descontar a importdncia respeitante aos servigos ndo prestados ou
defeituosamente prestados;

22.12 Em caso de ter falta de guarda em qualquer dos postos, faz incorrer o
adjudicatdrio numa sangdo pecunidria, sendo em montante de MOP1.000,00 (mil
patacas) pela falta de guarda das primeiras 6 horas, MOP2.000,00 (duas mil
patacas) pela falta de guarda de 6 a 12 horas, e MOP4.000,00 (quatro mil patacas)
pela falta de guarda de 12 a 24 horas;

22.1.3 No caso de os guardas ndo cumprirem as indicagdes estabelecidas, no exercicio
das suas actividades, ou haver queixas devido a qualidade dos servigos prestados
ndo atingir o nivel exigido, entre outras situagdes irregulares, e se depois do
aconselhamento, estas situagdes ndo forem regularizadas, ou no caso de qualquer
outro incumprimento contratual, que prejudique nomeadamente a seguranga das
instalagdes da DST, mas que ndo implique a rescisdo do contrato, o adjudicatério
deve pagar uma multa, por vez, no valor limite de dois por mil do prego total da
adjudicagao;

22.2 O valor das multas é deduzido no pagamento imediatamente subsequente a sua
aplica¢do em principio, se ndo for suficiente para pagar, podendo a entidade adjudicante
recorrer & caucdo definitiva, e ndo vir a liquidar a despesa dos servigos do guarda que
falta em seu posto;

22.3 A multa, paga pela dedugdo da caugdo definitiva, serd reposta no Cofre do Tesouro do
Governo da RAEM;

22.4 Para além das dedugdes no pagamento, o adjudicatdrio é responsavel pelo pagamento
das despesas extras derivadas da prestagdo de servigos pertinentes solicitada pela
entidade adjudicante a terceiros, face a néo satisfagdo das exigéncias em termos de
servigos prestados por parte do adjudicatario dentro do prazo estabelecido;
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22.5 As despesas extras acima aludidas poderdo ser descontadas, no pagamento nesse més
ao adjudicatario relativo a prestagdo de servigos, se ndo for suficiente para pagar,
podendo a entidade adjudicante recorrer & caugdo definitiva, nesta situagdo, o
adjudicatario obriga-se a restituir a importancia da caugdo definitiva descontada no
prazo de 30 dias a contar da data de recepgdo da notificagdo de sangdes. Se o
adjudicatario n3o reembolsar a caugdo definitiva a tempo, a entidade adjudicante
poderé rescindir o contrato imediatamente.

Art.°23.°- Forca maior

23.1 O adjudicatéario nfio incorrerd em responsabilidade se, por forga maior, devidamente
comprovado, for impedido de cumprir pontualmente as obrigagdes contratuais, ndo
sendo este caso considerado incumprimento, mas devera comunicar e justificar, por
escrita, tais situagdes a DST, bem como informar do prazo previsivel para o
restabelecimento da situacdo;

23.2 Consideram-se casos de forga maior, unicamente os que resultem de acontecimentos
imprevistos e irresistiveis, cujos efeitos se produzam independentemente da vontade
das partes contratantes ou das circunstancias pessoais, designadamente actos de guerra
ou de subversio, epidemias, fogo, graves inundagdes e outros cataclismos naturais que
directamente afectem a prestagdo dos servigos.

Art.°24.° - Legislagdo aplicavel

24.1 Em matéria ndo especificamente regulada no presente programa do concurso, deve
observar-se o disposto na legislagdo aplicivel na RAEM, designadamente, no
Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, no Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de
Dezembro, com a redacgdo que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 30/89/M, de
15 de Maio;

24.2 Em tudo o que for omisso no contrato ou nos outros anexos relevantes, sera aplicével
a lei em vigor na RAEM, nomeadamente, a Lei n.° 7/2008 (Lei das relagdes de
trabalho), alterada pela Lei n.° 8/2020, a Lei n.° 21/2009 (Lei da contratagdo de
trabalhadores ndo residentes), alterada pelas Leis n.° 4/2013 e n.° 10/2020, a Lein.®
4/2007 (Lei da actividade de seguranga privada), o Regulamento Administrativo n.°
20/2007 (Regulamenta o regime da actividade de seguranga privada) e a Lei n.°
5/2020 (Salario minimo para os trabalhadores). Todos os litigios emergentes do
contrato serdo resolvidos pelo foro da RAEM, com exclusdo de qualquer outro.

Art.°25.°- Falsidade de documentos e de declaragdes

Sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento
penal, a falsificagio de documentos ou a prestagdo culposa de falsas declaragbes
determina, consoante o caso, a respectiva exclusdo ou a invalidade da adjudicagdo e

dos actos subsequentes.
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PARTE II )
MAPA DE CARACTERIZACAO

1. Exigéncias dos guardas:

1.1

1.2

1.3

1.4

3

1.6

1.7

1.8

1.9

Envergar, durante o exercicio da sua actividade, uniforme, meias e sapatos limpos,
realizando precisamente o seu trabalho, de acordo com os repectivos horérios, ndo podendo
abandonar o seu posto de trabalho sem consentimento;

Apoiar, quando necessario, na medigdo de temperatura dos trabalhadores e visitantes que
entrem nas instalagdes da responsabilidade da Direcgdo dos Servigos de Turismo (DST).
Garantir que o registo dos visitantes é efectuado, impedindo-lhes a entrada sem autorizagéo
no local de trabalho acima referido;

Fornecer aos chefes, subchefes e¢ parte dos guardas os equipamentos adequados para
comunicagfo, a saber: walkie-talkies ou telemdveis, todos os guardas nos Edificio Ritz e
Museu do Grande Prémio de Macau devem ser equipados com walkie-talkie, quanto ao
Edificio Hotline, para além do walkie-talkie fornecido ao chefe, cada andar deve ser
equipado com pelo menos um walkie-talkie, para responder, em situagdes de emergéncia,
as necessidades de comunicagdo. Se houver mudanga do nimero de contacto, a
comunicagdo deve ser feita por escrito, dentro de trés dias uteis;

Assegurar continuamente de guardas de seguranga em todos os postos, sendo necessario
criar um sistema eficaz de vigilancia e fornecer equipamentos de apoio;

Garantir o sigilo e o zelo profissionais e o cumprimento das regras de disciplina interna, por
parte dos guardas em servigo;

Verificar e controlar as entradas e saidas de pessoas, para evitar danos intencionais; fazer o
possivel para dar indicagdes adequadas quando interrogados pelo publico;

Controlar, ligar e desligar os sistemas e os equipamentos das instalagdes. Prestar aten¢éo a
seguranga de todas as instalagdes, nomeadamente, verificar portas e janelas (abertas ou
fechadas), apagar a luz, desligar o ar condicionado, o aquecedor, o esquentador eléctrico,
entre outros aparelhos eléctricos, quando ndo necessarios, bem como ligar e desligar as
fontes elétricas conforme as necessidades;

Dar ajuda adequada as actividades organizadas pela DST;
Efectuar, entre outras, as tarefas urgentes especificadas, tais como: tomar medidas de

emergéncia em caso de tufio, tratar de incidentes imprevistos perturbadores ou no caso de
incéndio, ajudar na evacuagdo das pessoas;

1.10 Fazer a ronda das horas marcadas;

R HEts
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1.11 E proibido realizar qualquer tipo de jogos, utilizar linguagem imprépria (palavrdes), ingerir

bebidas alcodlicas, fumar, deitar-se e/ou realizar actividades privadas durante o horério de
trabalho;

1.12 Tomar conta, cuidadosamente, dos objectos das instalagdes, guardar com rigor as chaves;

1.13 Executar os outros trabalhos indicados depois de comunicar com a DST;

1.14 Executar o trabalho segundo o regulamento interno da DST;

1.15 Caso ocorram situagdes, como por exemplo, grafiti, roubo, danos das instalages, ferimento

do pessoal ou queda dos objectos decorativos de parede, deve-se informar imediatamente
ao chefe dos guardas em turno, e o qual deve informar imediatamente a DST;

1.16 Em caso de ferimento que leve obter emergéncia médica, os guardas ndo podem deslocar as

pessoas feridas ou inconscientes, devendo ligar imediatamente para a linha de emergéncia
para assisténcia, e comunicar ao chefe de guarda em turno. Se a pessoa em causa for do
sexo feminino, e na ocasidio houver guardas femininas em turno, estas devem ser
designadas ao local, quando possivel;

1.17 Se o sinal n.° 8 ou de grau superior for igado, todos os guardas devem executar o trabalho

em recinto coberto, e sob condi¢des da seguranga propria, efectuar rondas, de hora a hora,
nas instala¢des, incluindo os veiculos estacionados nos auto-silos, e relatar regularmente
aos trabalhadores da DST; Em caso de emergéncia, € obrigatério comunicar imediatamente
aos trabalhadores da DST. '

2. Exigéncias e competéncias dos chefes e subchefes dos guardas

21

2.2

2oh

RNy Hiata

MET o Madeln &

Os chefes e subchefes dos guardas sdo responsaveis por monitorizar e supervisionar a
execugdo do trabalho pelos guardas em todos os postos, coordenar os trabalhos de cada
posto, e conhecer bem as fungdes de cada posto, a fim de poder, se necessario, alterar as
posi¢des dos guardas;

Recebida a comunicagdo do guarda em relagéio aos assuntos mencionados nas alineas 1.15
a 1.17 do artigo anterior, é obrigatério relatar imediatamente aos trabalhadores da DST, o
adjudicatario deve apresentar o relatério detalhado por escrito a DST, dentro de 5 dias tteis,
a contar da ocorréncia do acontecimento; '

Devem ser dotados de capacidade de resposta e comunicag@o, ser capaz de comunicar com
os guardas afectados em cada posto e de emitir instrugoes.
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3. Os servicos de vigilancia e seguran¢a deverio ser executados de acordo com os locais,
horarios, nimero de guardas e observagdes abaixo identificados:

EDIFICIO “HOTLINE” A a H, W, X do 5.° andar, frac¢des auténomas E, F, X do 8.° andar, pisos
9.2, 12.°, 13.°, fraccdes auténomas K, L do 14.° andar, piso 18.° e frac¢des auténomas I, W do 21.°
andar. (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias ndo-uteis e feriados, nestes
locais, onde a instalacio do sistema de controlo de rondas ¢ obrigatoria):

N.° de pessoas Periodo observacdo
1 24 horas no 12.° andar, posi¢do requerida: chefe dos guardas
1 08:00-21:00 | no 13.° andar
S 08:00-20:00 | 1 pessoa no 5.° andar, 1 pessoa no 9.° andar, 1 pessoa no 12.°
andar e 2 pessoas no 18.° andar '
1 08:00-20:00 | Ronda de inspecgdio nas fracgdes auténomas E, F e X do 8.°

andar, e fracgdes auténomas I e W do 21.° andar em cada hora,
permanecendo no 12.° andar

2 20:00-08:00 | Ronda de inspec¢do nas A a H, W, X do 5.° andar, fracgdes
auténomas E, F e X do 8.° andar, pisos 9.°, 12.° 13.°, frac¢des |
auténomas K e L do 14.° andar, piso 18.° e frac¢des autonomas I
e W do 21.° andar em cada hora, permanecendo no 12.° andar e
13.° andar respectivamente

Horas de trabalho do 2022 = (1x24+1x13+5x12+1x12+2x12)x365=48545 (horas)

— | Horas de trabalho do 2023 = (1x24+1x13+5x12+1x12+2x12)x365=48545 (horas)

LARGO DO SENADOQ, EDIFICIO RITZ, que inclui o rés-do-ch@o (entrada principal, bal¢io de
informacio turistica), 1.° andar, 2.° andar, 3.° andar, 4.° andar e terraco; o edificio dispoe de
bal¢iio de informaciio turistica, area de exposi¢iio, 4rea de computadores, sala de amamentagao,
‘todos abertos ao ptiblico; dreas nio abertas ao piblico tais como escritérios, armazéns, salas
técnicas de electricidade, etc. (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias
ndo-uteis e feriados, nestes locais, onde a instalagfio do sistema de controlo de rondas € obrigatoria):

N.° de pessoas Periodo observagédo
1 06:00-19:00 | Posigdo requerida: chefe dos guardas
1 08:00-20:00
2 08:30-20:30 | Devido & sala de amamentag#o, é necessaria pelo menos 1 guarda
feminina
1 18:00-07:00 | Posi¢do requerida: chefe dos guardas
1 20:00-08:00

Horas de trabalho do 2022 = (1x13+1x12+2x12+1x13+1x12)x365=27010 (horas)

Horas de trabalho do 2023 = (1x13+1x12+2x12+1x13+1x12)x365=27010 (horas)
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MUSEU DO GRANDE PREMIO DE MACAU ¢ um edificio composto por rés-do-chio (entrada
principal, bilheteira, restaurante, cafetaria e trio), 1.° andar, 2.° andar, 3.° andar, cave e terrago;
dispondo de darea de exposi¢io, salas multifuncionais, cinema, etc, todos abertos ao publico; areas
| nio abertas ao piiblico como escritérios, armazéns, garagem, salas técnicas de electricidade, etc.
(Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias ndo-tteis e feriados, nestes locais, onde
a instalagio do sistema de controlo de rondas € obrigatéria, e deve-se efectuar aronda 4 vezes por
dia):

N.° de pessoas Periodo observagao
1 07:00-20:00 | Posi¢do requerida: chefe dos guardas *
2 07:00-20:00 | Posigdo requerida: subchefe dos guardas *
6 - 08:30-19:30
34 09:00-19:00 Segunda-feira, Quarta-feira a domingo

Devido a sala de amamentagio, sdo necessarias pelo menos 4
guardas femininas

7 09:00-20:00 Devido a sala de amamentagdo, € necessaria pelo menos 1
guarda feminina

1 19:00-08:00 Posicdo requerida: chefe dos guardas *

2 19:00-08:00 Posicdo requerida: subchefe dos guardas *
3 19:00-08:30

3 20:00-08:00

Horas de trabalho do 2022 = (1x13+2x13+6x11+7x11+1x13+2x13+3x13,50+3x12)x365+34x10x313= 215007,50 (horas)

Horas de trabalho do 2023 = (1x13+2x13+6x11+7x11+1x13+2x13+3x13,50+3x12)x365+34x10x313=215007,50 (horas)

*No Museu do Grande Prémio de Macau, um chefe e dois subchefes dos guardas devem assegurar a sala de vigilancia por
turnos, e efectuar a ronda no museu de 2 horas em 2 horas, e monitorizar, de hora a hora, o estado de trabalho dos guardas
em cada posto de trabalho, registando a situagdo e horas da ronda.

IGREJA DE S. LOURENCO (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias
ndo-uteis e feriados):

D" de peasons Periodo observagéo
1 06:30-16:30 , ,
1 08:30-18-30 Segunda-feira a sexta-feira
1 06:30-16:30 . :
1 11:00-21-00 Sabado a domingo

Horas de trabalho do 2022 = 1x10x2x260+1x10x2x105=7300 (horas)

Horas de trabalho do 2023 = 1x10x2x260+1x10x2x105=7300 (horas)

CAPELA DE N.* SR." DA PENHA (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias
ndo-uteis e feriados):

N.° de pessoas Periodo observagao
1 10:00-16:00 | Um dos guardas deve ter um dominio basico da lingua inglés e
1 09:00-18:00 | chinés (cantonés ou mandarim)

Horas de trabalho do 2022 = (1x6+1x9)x365=5475 (horas)

35 %001 6D

Horas de trabalho do 2023 = (1x6+1x9)x365=5475 (horas)
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IGREJA DO CARMO (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias ndo-uteis e
feriados, a excepgdo de terca-feira):

N.° de pessoas Periodo -observagao
1 10:00-18:00 | Segunda-feira, Quarta-feira a Sdbado
1 08:00-14:00 | Domingo

Horas de trabalho do 2022 = 1x8x261+1x6x52=2400 (horas)

Horas de trabalho do 2023 = 1x8x260+1x6x53=2398 (horas)

e feriados):

PRACA FLOR DE LOTUS (Executa-se o trabalho indicado diariamente, incluindo nos dias néo-tteis

N.° de pessoas

Periodo observagao

2

24 horas

Horas de trabalho do 2022 = 2x24x365=17520 (horas)

Horas de trabalho do 2023 = 2x24x365=17520 (horas)

TR st
NST = Modeln 6
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Anexo 6 Lista de Pre¢os de Proposta

Horas dos servicos nos
anos 2022 e 2023
(horas)*

Prego anual
(MOP)

Prego por hora/guarda

Locais (MOP)

2023 2022 2023 2022 2023

48545
27010

2022
48545

27010

. Edificio “Hotline”

. Largo do Senado, Edif. Ritz

. Museu do Grande Prémio
de Macau

. Igreja S. Lourenco

. Capela de N.” Sr." da Penha

. Igreja'do Carmo 2400 2398

. Praca Flor de Létus 17520 17520

Preco total para o ano 2022 (MOP) :

215007,50

7300
5475

215007,50

7300
5475

Pre¢o total para o ano 2023 (MOP) :

Preco total para os anos 2022 a 2023 (MOP):

Prego total para os anos 2022 a 2023 por extenso :

O periodo de servigos do contrato 2022 2023

Segunda-feira
a Domingo,
feriados
publicos da
RAEM

Segunda-feira
a Domingo,
feriados
publicos da
RAEM

Feriados
obrigatérios
da RAEM

Feriados
obrigatoérios
da RAEM

Data da prestaciio de servigos

Durante o periodo de servigos do contrato,
preco por hora/guarda, para necessidades
pontuais (MOP):

*Notasl: Horas dos servigos incluem os dias ndo-iteis e os dias de feriados.

*Notas2: Os dias de feriados indicados no Mapa de Caracterizagio incluem feriados puiblicos da RAEM e feriados
obrigatérios da RAEM.

Feriados piiblicos da RAEM incluem: Morte de Cristo, Véspera da Ressurrei¢io de Cristo, Dia do Buda, Tung Ng
(Barco Dragdo), Dia seguinte & Implantag¢io da Repuiblica Popular da China (2 de Qutubro), Dia de Finados,
Imaculada Conceigdo, Solsticio de Inverno, Véspera de Natal e Natal.

Feriados obrigatdrios da RAEM incluem: Fraternidade Universal (1 de Janeiro), os 3 primeiros dias do Nivo Ano
Lunar, Cheng Ming (Dia de Finados), Dia do Trabalhador (1 de Maio), Dia seguinte ao Chong Chao (Bolo Lunar),
Implantag¢ido da Repiiblica Popular da China (1 de Outubro), Chong Yeong (Culto dos Antepassados) e Dia
Comemorative do Estabelecimento da RAEM (20 de Dezembro).

de de 2021

gL B
DST - Modelo 6

28/28

Concorrente

(Assinatura do concorrente ou pelo seu
nresentante legal e carimbo da empresa)

A-d4 L FI T 20175E 8 F]
Formato A-4 Imp. Ago. 2017

{58 w001 @

B

apepnal jpdey



