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Perguntas e Respostas

Questions & Answers
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Sessao de Esclarecimento sobre o Concurso Publico para a Adjudicagao
da Prestacdao dos Servigos de Producao de Videos Promocionais de
Macau e TV Spots no ano 2020

Explanation Meeting For the public tender of Production of Macao Promotional

Videos and TV Commercials in 2020
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A Sessao de Esclarecimento ocorreu no passado dia 11 de Dezembro pelas
15 horas na Sala de Reuniées do 14.° andar da Direc¢ao dos Servigos de
Turismo. Foram efectuadas as seguintes questdes na Sessao de
Esclarecimento.

The Explanation Meeting was held at 15:00, on 11" December, 2019 at 14" meeting

room of Macao Government Tourism Office, following queries were raised:

* fHRE1,2,3,4, 72 F P SCHER » RRES K6/ F hIe s - M R BSGEAER
835 o

* As questdes 1, 2, 3, 4 e 7, foram feitas em Chinés, as questdes 5 e 6 foram
feitas em Chinés e Inglés, servindo a versao Portuguese e Inglesa apenas de
referéncia para tradugéo.

* Question 1,2,3,4,7 are raised in Chinese, Question 5 and 6 are raised in Chinese and

English. Portuguese and English translation is for reference only.

[] BsExC -
[ ] Texto da Tradugéo.

[ ] Translation.
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[Para além da carta de adjudicagao, contrato ou comprovativo de
pagamento, existem outros documentos que possam servir como
comprovativo da experiéncia na prestagao de servicos do mesmo
tipo?]

[ Besides from the award letter, contract or proof of payment, what else
could be used as a supporting document for CV Portfolio regarding similar

job?]}

Z/Respostal/Reply:
e ] B RE SR A BRI T ] - A HIAE BRI - R AERARRS TR
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[ Qualquer documento que consiga directa ou indirectamente
comprovar, tais como carta de adjudicagéo, documento de pedido de
autorizagao para filmagens, etc. No entanto, importa salientar que
apenas serao considerados os documentos relativos a prestagéao de
servicos do mesmo tipo, tais como, videos promocionais sobre
turismo, TV spots sobre turismo, outros videos promocionais ou TV
spots. Por outro lado, trabalhos sobre construgao ou organizacao de
eventos nao serao considerados como prestagado de servigos do
mesmo tipo. A experiéncia dos membros da equipa também deve ser
comprovada através da apresentacdo de documentos e curriculo
relacionados com o seu posto, caso do Realizador apenas sera
considerada a sua experiéncia como Realizador, a sua experiéncia

como Director de Fotografia ou outro posto ndo sera considerada. )
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[ Any document that can be directly or indirectly proved, such as the award
letter, filming permit etc. However, only similar job would be rated, such as
tourism promotional videos, tourism TV Commercials, other promotional
videos and TV Commercials. Assembling jobs, events hosting etc. will not
be rated as similar job. Team shall provide relevant CV Portfolio and
Experiences according to their own post, Director’s experiences as a
Director of Photography would not be rated, only his experiences working

as a Director would be rated. )

[FERREZ & EE A BESR BN EE TRt S HER
wiad  NILE SR E O ARAGERERVEEN - B2 ETHES
s IR ALRN ] 7 1B R AR R4S R T] 7 ]

[Em relagdo a experiéncia da equipa, os videos promocionais ou
TV spots ndo tém legendas a demontrar quem é o Realizador ou
Director de Fotografia, pelo que necessitamos de pedir um
documento comprovativo a entidade adjudicante, ou podemos noés
proprios escrever esse comprovativo? Ou apenas necessitamos de
fornecer um link desse trabalho? ]

[ Regarding the team experieﬁces, usually there is no subtitles showing
whom the Director or Director of Photography is at the end of the
promotional videos or TV Commercials, how could I prove it then? Shall I
ask the awarding entity to provide proof or my company could issue the

proof ourselves? Or we just need to provide the links of those work?]

% /Resposta/Reply:
HHETTIR AV E AR  BIE A B RIEAGTT » ]
BiTEERMERIEEEE - (B VAR A e fFim -

[ E preferivel ter o documento comprovativo da entidade adjudicante,

caso vossa companhia seja o adjudicatario, pode escrever o
respectivo comprovativo, mas necessita de apresentar o

comprovativo e o trabalho.]
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[ 1t will be the best for the awarding entity to provide a proof or if your
company is the awarded parties, you could issue the prove yourself but must

provide both proof and work. )

(FUHPTikE EEESER 8PN AETERITER  BE& T BITAEEE
JE 7 B EEE G T prilny FRE TR ARENE 7 ]

[ Em relacdo a tematica dos TV spots do Turismo de Macau,
podemos sugerir ou definir os temas? Ou somos obrigados a seguir
os temas mencionados no Programa do Concurso?]

[ Regarding the thematic Macao Promotional TV Commercials, could we
suggest other themes and elements? Or we must follow the themes and

elements stated in the tender program? ]

% /Resposta/Reply:

PR R & R AT R (VRS ERFTRE T EE SR -
[ Os concorrentes podem sugerir temas e elementos apropriados
mas necessitam de produzir 5 TV spots tematicos do Turismo de

Macau.]

[ Tenderer could suggest appropriate themes and elements but must submit

5 different thematic Macao Promotional TV Commercials ]}

[(fRIBF EEORRGE24E - BEENARIAFEZBS AN E#R M=
1Al 1

[ De acordo com o ponto 2.4 do Mapa de Caracterizagdo, é
obrigatério submeter diferentes versdes do Video Promocional e TV
spots?]

[ According to point 2.4 stated in the Service Description, is it a must to
submit different versions for the Promotional Videos and TV

Commercials?]
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% /Resposta/Reply:
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[ De acordo com o estipulado no ponto 2.4 da Parte Il - Mapa de

Caracterizagado do Programa do Concurso, o concorrente € obrigado
a produzir os videos promocionais e tv spots indicados no ponto 2.3,
com dublagens em linguas diferentes, acompanhados dos
respectivos textos explicativos e legendas, incluindo Cantonense
(legendas em chinés tradicional), Mandarim (legendas em chinés
tradicional), Mandarim (legendas em chinés simplificado), Inglés
(legendas em inglés) e Portugués (legendas em portugués). ]

[ According to point 2.4 stated in PART II — Service Description, tenderer
must produce the script and subtitles for the Promotional videos and TV
Commercials respectively as stated in point 2.3, including Cantonese (with
traditional Chinese subtitles), Mandarin (with traditional Chinese subtitles),
Mandarin (with simplified Chinese subtitles), English (with English
subtitles) and Portuguese (with Portuguese subtitles). ]

Q5 FtTarget audience 7T [H ° 2B A (EI R ERVE R ?
[ Existe algum publico alvo especifico em termos de audiéncia em
relacdo ao Video Promocional e tv spots?]
[ Is there any specific target segment in terms of audience for the

Production of Macau Promotional Videos and TV Commercials? )

% /Resposta/Reply:

BH EFIRETEESR AN T BPTRE R RAAREHAE B
PO{EREF(FIRE R IREE BEUERARRETHMAL
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[Nao, mas o concorrente tem que produzir os TV Spots tematicos
sobre o turismo de Macau, baseando nos quatro tipos de turismo do
Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do Turismo de Macau
(turismo juvenil, turismo sénior, turismo de qualidade e turismo

familiar) incluindo-os nos temas. ]
[No, but tenderer must base on the four target segments (Young and
connected, Silver-haired Travelers, Affluent Trayelers and Family Travels)
stated in the “Macao Tourism Industry Development Master Plan’ to create

the thematic Macao Promotional TV Commercials. ]

[BENEEEHH  RAIFEZEA TR EFI8Ydirection ? ]

[Em relagdo a musica, como é que apresentamos a Direcgdo da
musica? ]

[ Regarding the music, how could we present the direction of the music?]

% /Resposta/Reply:

AR AN R —E EREI eI R B E 4 » (B MR P A 25 PN A
o R A SRV IEAY SR AR R E R EE R F 0TS
HERMESROINE - 55 0 IR TR EMood-reel#Y)6HE: ~ 1F
B IEESR BE—EB RS SR T DUHI4EETS -

[ O concorrente ndo necessita de entregar uma musica original
completa, mas tem que identificar de forma clara na proposta o tipo
de musica original que ira utilizar. O concorrente pode expressar
como a sua musica original € compativel com o Video Promocional e
tv spots na proposta. Para efeitos de avaliagdo, o concorrente pode
entregar um “mood-reel” da musica em CD, o CV do compositor e
trabalhos passados. ]

[ 1t is not necessary for tenderer to submit a completed original music but
the type of original music being used must be clearly identified in the tender

submitted. Tenderer may express how their original music is compatible

with the Promotional Videos and TV Commercials in the tenders. Moreover,
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tenderer could submit a “Mood-reel” music CD, CV Portfolio of composer

and their previous "works" for evaluation. )

& DSRT RO RS EER RS & B S R HRACHE — 30t 2 58
TR =040 2

[ Caso o pagamento da causa provisoria seja feita através de
depdsito bancaria, apenas preciso de entregar o documento Anexo 11?
Necessito de entregar o documento Anexo lll.]

[ Shall I submit Enclosure II only if I pay the provisional guarantee by cash

deposit? Or I need to submit Enclosure III too? )

Z /Resposta/Reply:

TRREE T ESET2RTIE  HUR S FANEBERZ " RIEESE |
MR AR N H IR A AU (B A ) [E 2 I A8 S EH By
BE  MEEKRTERZIEEAN  AEBETENGHE=K
AEEEWHE - Bt BREANRITERIT AT EEIF ReEE -
AN RBEIES I =20 HHY -

[ De acordo com o ponto 7.2 e 7.3 do Programa do Concurso, caso
a caucgao provisoéria seja prestada através de depdsito em numerario
ou atravées de transferéncia bancéaria, o concorrente devera
apresentar o recibo (original) do depésito com a declaragao
conforme o Anexo Il, caso o concorrente que pretenda prestar
caugao por garantia bancaria devera apresentar a declaragdo
conforme o Anexo |ll do Programa do Concurso. Pelo que, caso o
concorrente prestar a caugao proviséria através de depdsito
bancaria, ndo necessita de apresentar a declaracdo conforme o
Anexo 1.}

[ According to point 7.2 and 7.3 in the Terms of Tender, for provisional
guarantee fee made by cash deposit or wire transfer, the tenderer should
submit the original receipt together with the declaration according to the

sample in Enclosure II. Should the tenderer intend to provide the
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Provisional Bank Guarantee, a document must be issued, according to the
sample in Enclosure III issued by a bank. Therefore, if tenderer pay the
provisional guarantee by cash deposit, Enclosure III does not need to be

submitted. ]
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